
แบบประเมินความพึงพอใจ (สําหรับสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประเมินหนวยพัฒนา) 

โครงการคูปองพัฒนาครูประจําปงบประมาณ 2559 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

1. เพศ      (  ) ชาย     (  ) หญิง 

2. ระดับการศึกษา     (  ) ปริญญาตร ี   (  ) ปริญญาโท   (  ) ปริญญาเอก 

3. ประสบการณการทํางาน  (  ) 1-5 ป    (  ) 6-10 ป    (  ) มากกวา 10 ป 

4. เขตพื้นที่การศึกษา…………………………………………………………………………………………………………………………. 

สวนท่ี 2 ความพึงพอใจตอโครงการ 

กําหนดระดับการประเมิน ไดแก 5 = มากที่สุด , 4 = มาก , 3 = ปานกลาง , 2 = นอย , 1 = นอยที่สุด 

รายการ ระดับความพึงพอใจ 
5 4 3 2 1 

ก. ดานกระบวนการ/ข้ันตอนการดําเนินการ  
1.วัน/เวลา ในการจัดโครงการ      
2.ความเหมาะสมของรูปแบบโครงการ       

ข. ดานบุคลากรผูใหบริการ  
            3.การอํานวยความสะดวกดานตางๆ ใหกับผูเขารวมโครงการ      

            4.ความเหมาะสมในการแตงกาย/บุคลิก/ทาทาง        

            5.ความรูความสามารถในการบริการเชน การตอบคําถาม ช้ีแจงขอสงสัย  แนะนํา      

ค. ดานส่ิงอํานวยความสะดวก  
            6.ความเหมาะสมและความพรอมของสถานที่      
            7.ความเหมาะสมของเอกสาร/วัสดุอุปกรณ ประกอบโครงการ      
            8.ความพรอมของโสตทัศนูปกรณ      
            9.ความเหมาะสมและเพียงพอของอาหารและเครื่องดื่ม      

           10.ปาย/สัญลักษณ ที่แสดงจุดจัดกิจกรรมหรือใหบริการ อยางชัดเจน      

ง. ดานคุณภาพการอบรม  
          11.การเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น      
          12.เน้ือหาการบรรยาย/ภาษาที่ใชบรรยายเขาใจงาย      

          13.สามารถนําความรูจากการเขารวมกิจกรรมไปใชรวมกับการเรียน 
                การสอนได 

     

          14.ประโยชนที่ไดจากการเขารวมโครงการในภาพรวม      
 

สวนที่ 3 ขอคิดเห็น / ขอเสนอแนะเพิ่มเติม

......................................................................................................................................................................................................................................

......................................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................................................................................... 


